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AANBEVELING  
van  het  Comité van  Ministers  van de Benelux  Economische  Urne  

houdende aanvulling  van de  Aanbeveling  M (86) 10 
d.d.  25 juni  1986  inzake  

de  classificatie  van logiesverstrekkende  bedrijven  
M (88) 15  

Het  Comité van  Ministers  van de Benelux  Economische  Unie,  

Gelet  op  artikel  8 van  het Unieverdrag, 

Overwegende dat het noodzakelijk blijkt voor  logiesverstrekkende  bedrijven  
van  hoge  standing  strengere normen vast  te'  stellen  dan die  welke  in de  
Aanbeveling  van  het  Comité van  Ministers  van .25  juni  1986  inzake  de  
classificatie  van  logiesverstrekkende  bedrijven,  M (86) 10,  zijn neergelegd, 

Beveelt aan: 

Artikel  1 

De  bepalingen  van de  Aanbeveling  van  het  Comité van  Ministers  van 25  juni  
1986  blijven geldig  in de  onderhavige aanbeveling doch worden aangevuld  
met  een nieuwe  5de  categorie waarop  de in  bijlage bij  de  onderhavige 
aanbeveling opgenomen normen  van  toepassing zijn. 

Artikel  2  

Eventuele ontheffingen  van de  normen betreffende  de  oppervlakte  van de  
kamers kunnen door  de in  artikel  1 van de  Aanbeveling  van  het  Comité 
van  Ministers  d.d.  25  juni  1986, M (86) 10,  genoemde instanties  of  organen 
worden verleend  indien  bedoelde instanties  of  organen  van  mening zijn 
dat bedoelde bedrijven alle overige kenmerken  van  een  luxe  logiesver-
strekkend bedrijf vertonen. Deze ontheffingen worden echter eerst  dan 
door genoemde instanties  of  organen verleend nadat hun duidelijk 
gemotiveerd voorlopig standpunt ten aanzien  van de  ontheffingsaanvragen  
ter  advies is voorgelegd aan  de  Bijzondere Commissie voor het Toerisme.  

2. Deze commissie wordt  van de  beslissing  met  betrekking tot  de  aangevraag-
de ontheffingen  in  kennis gesteld.  

3. De  onder artikel  2,  lid  1 en 2,  genoemde bepalingen treden  in de  plaats 
voor wat  de  onderhavige Aanbeveling betreft  van Artikel  6 van  Aanbeve, 
ling  M (86) 10.  
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Normen voor  de Benelux-classificatie  van  hotels 
Vereisten voor categorie  5 

M (88) 15,  Bijlage 

SLAAPKAMER 

Algemeen  

-  Duidelijke aanduiding aan  de  buitenkant (bijvoorbeeld nummer, naam, 
letter, enz.) 

-  Mogelijkheid tot afsluiten 

-  Mogelijkheid tot het ontbieden  van  personeel door middel  van ndividueel 
oproeptoestel 

-  Kamer  met  eigen ingang 

-  Geluiddemping tegen geluidsoverlast  van  buiten af  

Aile  kamers moeten dermate ruim zijn dat ze voldoen aan  de  status  die men  
aan kamers  in  een  luxe  hotel mag stellen. Wel dienen  de  kamers (inclusief  hall 
en  badgelegenheid) aan een  minimale  oppervlakte  te  voldoen: 

-  voor een éénpersoonskamer  18 m2  
-  voor een tweepersoonskamer  24 m2 .  

Luchtverversing  

-  Tenminste één raam 

-  Indien  het raam niet geopend kan worden dient een luchtverversingssys-
teem aanwezig  te  zijn. 

Meubilair  en  stoffering  

-  Gordijnen  of  overeenkomstige ondoorschijnende voorziening 

-  Wasbaar kleedje voor het bed tenzij  de  vloer bedekt is  met  tapijt 

- Bed  met  bijbehorend beddegoed 

-  Een tafel 

-  Een plaatsingsmogelijkheid voor  bagage 

-  Een zitplaats  per  slaapplaats 
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-  Tenminste één  fauteuil per  bed 

-  Passpiegel, afgezien  van de  wastafelspiegel 

-  Hang-, legkast  of  daartoe dienende ruimte  met  kleerhangers 

- Prullemand  of  soortgelijke voorziening 

-  Asbak 

- Schrijf/kaptafel 	 Ie 
-  De  kamer moet bijzonder goed ingericht  en  gemeubileerd zijn  in  overeen-

stemming  met de  status  van  een  luxe  hotel.  Er  dient doeltreffende infor -
matie beschikbaar  te  zijn t.a.v.  de  dienstverlening.  

Privé sanitaire  voorziening  

-  Wastafel  met  voortdurend beschikbaar warm  en  koud stromend water  in 
de  kamer  of  daarmede  in  verbinding staand lokaal 

-  Eigen  badgelegenheid  met  zitbad  en douche in  verbinding  met  slaapkamer  
in  alle kamers; alle  met privé  W.C. 

-  Zeep  op de  kamers 

-  Douchekap beschikbaar 

- Douchelbadschuim  beschikbaar  op de  kamers 

- Wastafelspiegel 

-  Ruimte voor toiletartikelen bij wastafel 

-  Een beker  per  persoon 

-  Twee handdoeken  per  persoon 

-  Badhanddoek  extra per  persoon 

-  Voorziening tegen het uitglijden  in  bad  of douche  

-  Haarföhn. 

Elektrische voorzieningen  

-  Algemene verlichting 

-  Bedverlichting  per  bed 
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-  Tenminste één  van  deze lichtpunten moet vanuit het bed kunnen worden 
bediend  

- .  Wastafelverlichting  

-  Bij spiegel een stopcontact voor elektrisch scheerapparaat  met  -aanduiding  
van  het  voltage.  

Verwarming  

-  Alle kamers,  centrale  verwarming  of  gelijkaardig verwarmingssysteem. 	S  
GEMEENSCHAPPELIJKE DIENSTEN  EN  LOKALEN 

Ontbijt  en  maaltijden 	 - 

—  Dranken,  snacks of  mini-bar op de  kamers mogelijk  24  uur  op 24  uur  

- -  Ontbijtservice  op de  kamers mogelijk  

-  Service  tot middernacht: warme  of  koude maaltijden.  

-  Tafels bestemd voor maaltijden voorzien  van  tafelbedekking  

-  A la carte restaurant.  

Elektrische voorzieningen 

-  Voorziening voor  permanente  elektrische verlichting  in  alle voor  de  gasten 
toegankelijke lokaliteiten 	 .. 	 - 

-  Een lift,  exclusief bestemd voor  de  gasten,  die  alle verdiepingen bedient. 	Ie 
Radio 

-  Radio en  T.V.  op  alle kamers.  

Telefoon/Telex 

-  Tenminste één  cabine of  geluiddempende kap  

-  Aansluiting  op  het openbare telefoonnet  op  alle kamers  

-  Telex-  en  telefax-aansluiting.  
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Lokalen  

-  Een lokaliteit bestemd voor het verblijf  van de  hotelgasten zonder ver-
plichting tot consumptie  

-  Hall  dan  wel ontvangstruimte  met  zitgelegenheid  

-  Vestiaire 

-  Aparte ruimte waar  permanente  drankvoorziening aanwezig is  

-  Tenminste één  W.C.  voor  dames en  één voor heren, ieder  met  afzonderlij-
ke wastafel  met  warm  en  koud stromend water,  op de  etage  van de  
gemeenschappelijke lokaliteiten  of  één  niveau  hoger  of  lager. 

Toegang  

-  Dienst voor receptie  en  inlichtingen,  24  uur  op 24  uur  

-  Het  logiesgedeelte  moet bereikbaar zijn zonder  restaurant of café te  
moeten doorkruisen  

-  Afzonderlijke toegang voor anderen  dan  gasten,  indien  technisch moge-
lijk. 

Verwarming  en  luchtverversing  

-  Permanente  verwarmingsvoorziening  en  mogelijkheid tot luchtverversing  
van  alle voor  de  gasten toegankelijke lokaliteiten wanneer  de  inrichting  in  
bedrijf is. 

Overige voorzieningen  en  faciliteiten  

- Schoenpoetsservice 

-  Safe-service 

-  Bagageservice door  bagagisten 

-  Parkeerservice  

-  Taxi- c.q. huurautoservice 

-  Mogelijkheid tot aanschaffing  van  tabaksartikelen  

-  Mogelijkheid tot aankoop  van  lektuur,  kranten  en  toiletartikelen  

-  Verkrijgbaarheid  van  «gift»-artikelen  
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-  Reis-  en  excursiereserveringen 

-  Theaterreserveringen 	 - 

-  Mogelijkheid  de  rekening  te  betalen  met  buitenlandse munt  

- Wasserijservice,  48  uur  

-  Kapsalon  in  hotel  c.q.  kappersservice  

-  Beschikbaarheid  van suites 	 - 

-  Talenkennis  van  het kaderpersoneel inclusief receptie.  

-  Secretariaat-service  

-  De  gemeenschappelijke ruimten moeten bijzonder goed ingericht  en  ge- 
meubileerd zijn  in  overeenstemming  met de  status  van  een luxehotel.  


